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POLÍTICA DE SUSTENTABILIDADE  

(“POLÍTICA”) 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

A respectiva Política de Sustentabilidade inclui informações da AKAD Seguros (Argo 

Seguros Brasil SA), denominada simplesmente “AKAD” em todo documento, e não 

deve ser discutida ou apresentada a terceiros sem o expresso conhecimento e 

aprovação da AKAD. O documento pode conter informações confidenciais que caso 

divulgadas poderiam causar prejuízo substanciais a posição competitiva da AKAD.  

 

Proprietário e confidencial – Não permitida a distribuição 
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Nossa História 
 

Em 2021 a GP Investments e a Cyberlabs se uniram para expandir o portifólio e 

investir no mercado de seguros e concluem então a compra da Argo Seguros do 

Brasil. Nasce a Akad Seguros em 2022, sediada em São Paulo, reconhecida no 

mercado pela qualidade dos produtos e excelência no atendimento aos segurados 

e corretores parceiros. 

 

 

1. Objetivo 

 
Com foco em produtos bem dirigidos, entendendo a necessidade de cada nicho e 

relação próxima com os corretores, a Akad Seguros atua com autonomia local para 

aceitação dos riscos, equipe de subscrição especializada, qualidade e agilidade na 

entrega de soluções, entendimento dos negócios dos nossos parceiros, 

conhecimento real das necessidades dos nossos clientes e transparência e 

flexibilidade nas negociações. 

 

A Akad Seguros tem o compromisso de gerar resultados ao mercado, bem como 

de expandir os negócios colocando em prática seu propósito, seus valores e seu 

código de ética e conduta, reconhecendo que, para tanto, é necessário atuar de 

forma sustentável e com responsabilidades perante todos. A referida Política 

busca assegurar à essas partes interessadas, que a AKAD possui uma abordagem 

sistêmica, robusta e bem governada para a gestão de riscos. 

 

Entre as partes interessadas estão: (i) Os segurados, corretores e outros 

intermediários; (ii) As resseguradoras e cosseguradoras; (iii) O órgão regulador; 

(iv) Os auditores externos; (v) Os investidores; e (vi) As agências de classificação 

de risco, bem como nosso ecossistema. 

 

Movida pelo seu conjunto de valores e apoiado em seu código de ética e conduta, 

a Akad Seguros reforça seu propósito em diversos compromissos, os quais 

promovem o respeito aos direitos humanos, responsabilidade social, a 

conservação da biodiversidade e a redução das emissões de gases de efeito 

estufa. 

 

O objetivo desta Política é estabelecer princípios e diretrizes para as práticas de 

sustentabilidade da Akad Seguros em seus negócios, em suas operações e no 

relacionamento com os seus segurados com base em seu propósito, em seus 

valores e em seu código de ética e conduta. 
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Além desses compromissos, esta Política atende especialmente à Circular Susep 

nº 666, de 27 de junho de 2022, a qual “Dispõe sobre requisitos de 

sustentabilidade, a serem observados por entidades seguradoras, entidades 

abertas de previdência complementar (EAPC), sociedades de capitalização e 

resseguradores locais”.  

 

 

 

2. Princípios e Diretrizes ASG (ambiental, social e 

governança) 

 
2.1. Ambiental e Redução de Impactos  

 

A AKAD Seguros está comprometida a medir e acompanhar os impactos dos 

negócios no meio ambiente em relação ao uso de energia renovável, gestão de 

resíduos e outras ações ambientalmente responsável. 

 

A Companhia busca implementar sempre as melhores práticas de gestão ambiental, 

utilizando-se da prevenção aos potenciais impactos ambientais decorrentes de suas 

operações, produtos e serviços, buscando o contínuo aprimoramento de seus 

processos da seguinte forma: 

 

2.1.1. Utilizar os recursos naturais de maneira responsável e sustentável, sendo 

adotadas medidas internas de racionalização de recursos não 

renováveis, priorizando e estimulando a eficiência hídrica e energética, o 

reaproveitamento de materiais, e o tratamento adequado dos resíduos e 

materiais descartáveis; 

2.1.2. Incentivar a preservação do meio ambiente, identificando os impactos 

socioambientais durante o ciclo de desenvolvimento de nossos 

produtos e serviços, de forma a prevenir a ocorrência de impactos 

significativos decorrentes de suas operações;  

2.1.3. Contribuir para o combate às mudanças climáticas, por meio de 

estratégia de mensuração dos impactos, redução das emissões, 

estabelecimento de metas, implementação de medidas de adaptação 

que contribuam para economia de baixo carbono e divulgação das 

iniciativas em relação às mudanças climáticas; 

2.1.4. Conscientizar e treinar os colaboradores sobre as questões 

socioambientais, reforçando os conceitos de cidadania e 

desenvolvimento sustentável. 

 

2.2. Responsabilidade Social e Respeito aos Direitos Humanos 
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A Akad Seguros está comprometida a atuar com compromissos de 

responsabilidades, conforme nosso Código de Ética e Conduta, que definem 

nossas relações e interações humanas, tais como: 

 

2.2.1. Atuar de forma ética, transparente e responsável, promovendo a 

valorização da diversidade e repudiando qualquer discriminação de 

etnia, deficiência, orientação sexual, identidade de gênero, condição 

financeira, religião, origem nacional ou social, estado civil, opinião 

política, idade ou qualquer outra característica pessoal. 

2.2.2. Defender os direitos fundamentais nas relações de trabalho e 

repudiando a exploração das pessoas, em especial crianças e 

adolescentes, respeitando a legislação brasileira e normas 

internacionais, tais como a Declaração Universal dos Direitos 

Humanos. 

2.2.3. Não compactuar com a exploração sexual e de menores em sua 

cadeia de valor, assim como não aceitar a utilização de seus 

produtos/serviços por clientes e fornecedores que possam explorar 

esta atividade. 

 

2.3. Governança 
 

A AKAD Seguros adota modelo de governança compatível as suas atividades. 

Acreditamos que a boa governança corporativa é essencial para empresas 

financeiramente sólidas. 

 

Priorizamos uma equipe na alta administração experiente, ativa e engajada com 

a habilidade de supervisionar e dirigir adequadamente a gestão e incentivar 

protocolos para aumentar a transparência e a boa governança. 

 

Os compromissos de governança estão pautados em uma conduta integra e 

ética, alinhados aos valores e Código de Ética e Conduta da AKAD. 

 

 

3. Aplicação 

 
Esta política é aplicável à Akad Seguros e de responsabilidade de todos os 

colaboradores conhecer e cumprir todas as obrigações decorrentes da presente 

Política, bem como observar os mais altos padrões de conduta profissional ao 

conduzir suas atividades.  

 

Governança da Sustentabilidade 
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Os princípios dessa Política são incorporados nas sólidas práticas de governança 

corporativa da Akad Seguros e sua estrutura de gestão de riscos, controles 

internos e conformidade.  

 

Para tanto, a Akad Seguros monitora a evolução de suas práticas de 

sustentabilidade por meio de grupos de trabalhos voltados exclusivamente para 

ASG (Ambiental Social e Governança), assim como reporta os avanços à Diretoria.  

 

 

4. Papéis e responsabilidades 
 

Da Diretoria: 

 

• Ser responsável pela estratégia de sustentabilidade da Akad Seguros, 

garantindo que faça parte de sua rotina, em todas as áreas e em todas as 

funções, e que seja de conhecimento de todos os funcionários e de todos os 

prestadores;  

• Garantir que a política de sustentabilidade esteja alinhada aos objetivos e 

plano de negócios da Akad; 

• Aprovar plano estratégico de sustentabilidade; 

• Aprovar a presente política. 

 

 

Do Diretor Responsável por Controles Internos 

 

• Reportar à Diretoria avanços e resultados da execução da estratégia de 

sustentabilidade;  

• Direcionar o Grupo de Trabalho Ambiental, Social e Governança (GT-ASG), 

identificando riscos e oportunidades;  

• Aprovar projetos propostos pelo GT-ASG. 

• Coordenar e acompanhar a implementação dos projetos de 

sustentabilidade. 

 

 

Do Grupo de Trabalho Ambiental, Social e Governança (GT-ASG): 

 

• Acompanhar os objetivos estratégicos, por meio de seus representantes, é 

responsável por discutir, coordenar e monitorar as ações de implementação 

e aprimoramento dos controles relativos à ASG; 

• Executar e suportar a implementação dos projetos de sustentabilidade. 

• Aconselhar e identificar oportunidades, impulsionando o avanço em 

sustentabilidade; 
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• Buscar visão crítica e de mercado em grupos e fóruns consultivos, além de 

sugestões para o avanço da AKAD em sustentabilidade; 

• Promover a divulgação dos documentos institucionais devidamente 

aprovados, trabalhando de forma preventiva para que os colaboradores 

estejam informados sobre as diretrizes, prezando pelas boas práticas de 

governança corporativa. 

 

 

Dos Colaboradores da AKAD: 

 

• Observar e cumprir a presente política, acionando quando necessário, os 

membros do Grupo de Trabalho ASG sobre situações que envolvam 

conflito dom seus dispositivos. 

 

Da Unidade de Conformidade e de Gestão de Riscos: 

• Identificar, avaliar, classificar e quantificar os riscos de sustentabilidade 

com o apoio das áreas de negócios, GT-ASG e demais áreas envolvidas; 

• Elaborar estudo de materialidade para identificação, avaliação e 

classificação dos riscos de sustentabilidade por níveis de maturidade; 

• Elaboração do Relatório de Sustentabilidade em conjunto com o Grupo 

de Trabalho ASG; 

• Promover processo de aculturamento e treinamentos relacionados à 

sustentabilidade com apoio do GT-ASG; 

 

A gestão dos riscos de sustentabilidade na Akad Seguros é aplicada ao: 

 

• incorporar as metodologias de identificação, monitoramento, análise e 

reporte dos riscos de sustentabilidade aos demais processos de análise 

de riscos existentes em: subscrição, investimentos, suporte operacional e 

relacionamento com as partes interessadas; 

• estabelecer limites para concentração de riscos de sustentabilidade na 

realização de negócios que demonstrem alta exposição a esses riscos; 

• restringir ou declinar a realização de negócios com atividades que 

demonstrem alto nível de riscos de sustentabilidade os quais, por sua vez, 

estão relacionados ao respeito aos direitos humanos, à conservação da 

biodiversidade e às mudanças climáticas; 

• identificar oportunidades, a partir dos riscos de sustentabilidade, para 

realização de negócios que promovam o respeito aos direitos humanos, a 

conservação da biodiversidade e a transição para uma economia de baixo 

carbono; 

• Além das atividades anteriores especificadas, a Akad Seguros assumiu o 

compromisso de não aceitar e eliminar todas as formas de trabalho 
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forçado, trabalho infantil e abuso contra os direitos humanos em suas 

operações e nos negócios que realiza.  

 

 

Da área de Subscrição  

 

A Akad Seguros, tem como premissa para abordagem junto as empresas e 

instituições o engajamento, não a exclusão. Os processos de avaliação e as 

interações devem promover o diálogo, as mudanças necessárias no curto prazo 

e a elevação gradativa das práticas ASG (Ambiental, Social e Governança) nas 

empresas e nas instituições analisadas. 

 

A Akad Seguros considera que, em seus processos de subscrição:  

 

a. papel relevante dos subscritores na avaliação das dimensões Ambiental, 

Social e Governança (ASG) para todas as atividades, dado que parte 

considerável das informações sobre essas dimensões são qualitativas e 

estão disponíveis de forma dispersa e não padronizada;  

 

b. Estabelecer critérios e procedimentos para precificação e subscrição de 

riscos, considerando o histórico e comprometimento do cliente na gestão 

de riscos de sustentabilidade e sua capacidade e disposição na mitigação 

dos riscos associados à transação, bem como a expositores dos setores 

econômicos, regiões geográficas, produtos ou serviços a riscos de 

sustentabilidade; 
 
 
 

c. a consulta as listas públicas brasileiras considerando crimes ambientais, 

trabalho escravo e análogo ao escravo.  

 

 

 

5. Relacionamento com os públicos de interesse  
 

A Akad Seguros atua junto aos públicos de interesse ao promover ações de apoio 

e engajamento em respeito aos direitos humanos, à conservação da 

biodiversidade e à transição para uma economia de baixo carbono, consultando 

especialistas nas mais diversas áreas para alinhamento de seus planos 

estratégicos às demandas às tendências da sociedade. 

 

Dentre os públicos de interesse, estão:  
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a. colaboradores internos: capacitando-os para aplicar a sustentabilidade em 

suas atividades diárias;  

 

b. Corretores: considerando critérios de sustentabilidade no processo de seleção 

e contratação, bem como os apoiando na incorporação desses critérios em suas 

empresas ou em suas instituições.  

 

c. clientes: oferecendo produtos e serviços que facilitem a prática da 

sustentabilidade.  

 

 

 

6. Referências Legais 
 

• Circular Susep nº 666, de 27 de junho de 2022. 
• Definição dos riscos de sustentabilidade no Capítulo II da Circular 

Susep nº 666, de 27 de junho de 2022  
• Definição de partes interessadas no Capítulo II da Circular Susep nº 

666, de 27 de junho de 2022.  

 

7. Políticas Relacionadas 

 
• Código de Ética e Conduta 
• Política de Gestão de Riscos 
• Política de Conformidade. 
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